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A ODDF (Organização de Defesa dos Direitos 
Fundamentais) é uma organização sem fins lucrativos, 
voltada para promover iniciativas nas áreas de saúde, 
educação, cultura, esporte e sustentabilidade.

Com uma equipe altamente qualificada, a ODDF atua 
em diferentes frentes do Sistema Único de Saúde 
(SUS), oferecendo desde serviços de telemedicina, 
exames laboratoriais, atendimentos de urgência e 
emergência, até campanhas e mutirões de saúde em 
todo o Brasil. O atendimento humanizado é o pilar 
de sua atuação, garantindo que as necessidades da 
população sejam tratadas com eficiência e cuidado.

A ODDF colabora com o poder público e outras 
instituições, contribuindo para uma gestão de 
alta qualidade e eficiência, sempre buscando a 
transparência e a utilização otimizada dos recursos. 

Com foco na inovação, a organização integra 
ciência e tecnologia sustentável para oferecer 
soluções modernas que melhoram os processos 
da administração pública, assegurando resultados 
eficazes e satisfação nos serviços prestados.

MISSÃO

Colaborar com o setor público e privado, por 
meio de soluções inovadoras e sustentáveis, 
para promover a saúde, educação e 
qualidade de vida das pessoas. Atuamos 
com foco no bem-estar social, sempre de 
forma transparente e eficiente, buscando 
o desenvolvimento contínuo e sem fins 
lucrativos.

VISÃO

Consolidar-nos como um exemplo de excelência e 
inovação, estabelecendo padrões que aprimorem 
a qualidade dos serviços prestados e promovam o 
bem-estar da sociedade. Ser reconhecida como 
referência na implementação de modelos de gestão 
em áreas como hospitais, clínicas, policlínicas, 
telemedicina e na administração de serviços de 
saúde, educação, cultura, meio ambiente, esporte e 
assistência social, tanto públicos quanto privados.

QUEM SOMOS



VALORES

Com base em sua vasta experiência, a 
ODDF prioriza uma gestão transparente 
e eficiente, sempre respeitando e 
valorizando a vida. Seu modelo de 
trabalho fortalece o vínculo entre 
a população e os profissionais de 
saúde, pautado em princípios de ética, 
humanização e responsabilidade social.

OBJETIVOS 

A ODDF se dedica a elevar e fortalecer 
a qualidade dos serviços com uma 
abordagem humanizada, priorizando a 
satisfação de todos os participantes e 
assegurando um atendimento excepcional. 
Nosso foco é disponibilizar as melhores 
alternativas de profissionais qualificados, 
com o objetivo de fomentar:

• Saúde integral;
• Cultura;
• Educação;
• Atividades esportivas e de lazer;
• Ciência e inovação;
• Sustentabilidade;
• Assistência social.

GESTÃO DE QUALIDADE

A ODDF se destaca por garantir uma gestão 
cuidadosa de seus contratos, implementando 
soluções tecnológicas avançadas e eficientes nas 
avaliações assistenciais, o que fortalece a conexão 
entre profissionais de saúde e pacientes, promovendo 
resultados mais eficazes no atendimento.

Sua gestão abrange uma vasta gama de serviços, 
como: 

• Hospitais de todos os portes; 

• Unidades Básicas de Saúde (UBS); 

• Programa Saúde da Família; 

• Unidades de Pronto Atendimento (UPAs) de todos os 

níveis; 

• Serviços de Enfermagem, Fisioterapia, Medicina, 

Psicologia e Terapia Ocupacional; 

• Ambulatórios de especialidades; 

• SAMU; 

• Centro de Diagnósticos por Imagem e Análises Clínicas; 

• Telemedicina

• CAPS (Centros de Atenção Psicossocial) em todos os 

níveis; 

• Nutrição clínica; 

• Serviços de Faciliteis.



GESTÃO COMPLIANCE

Por possuirmos uma equipe 
qualificada, conseguimos, por meio de 
nosso modelo de gestão compliance, 
um vínculo de comunicação e respeito 
às diretrizes estabelecidas pelos 
Tribunais de Contas e pelo Ministério 
Público, o que torna a transparência 
em seus contratos acessível a todos.

GESTÃO 
COMPLIANCE

Riscos 

Controle

Governança

Auditoria

Regulamento

Regras

Políticas

Requisitos

A boa implementação 
de uma gestão de 

compliance nos 
protege contra 
riscos legais e 

eleva a eficiência 
operacional



A ODDF – Organização de Defesa dos Direitos 
Fundamentais está comprometida em fornecer 
atendimento de saúde acessível e de qualidade, 
alicerçada em sua trajetória de atuação e alinhada às 
legislações em vigor. Nossa missão é promover um 
serviço humanizado que assegure dignidade e bem-
estar a todos os cidadãos nas comunidades que 
servimos.

GESTÃO PROFISSIONAL

INFORMATIZAÇÃO PADRONIZAÇÃO

MANUTENÇÃO
 E SUPORTE

RH ESPECIALIZADO

AUMENTO DA EFICIÊNCIA , ECONOMIA E
 ATENDIMENTO DA DEMANDA DO MUNICÍPIO

• Garantir cuidados eficazes em saúde;

• Aumentar a agilidade e minimizar as filas de espera para atendimentos;

• Implementar um sistema informatizado por meio de prontuários eletrônicos;

• Assegurar a responsabilidade técnica em conformidade com instituições como CREMESP, CRF, 

COREN e outros órgãos reguladores;

• Promover o comprometimento da equipe multidisciplinar em serviços de pronto atendimento;

• Oferecer capacitação e supervisão às equipes, fundamentadas em protocolos administrativos e 

assistenciais;

• Gerir a logística de suprimentos farmacêuticos e hospitalares;

• Administrar a conservação e manutenção de bens;

• Elaborar planos de trabalho focados em atingir metas quantitativas e qualitativas com 

profissionais bem treinados;

• Controlar o gerenciamento de resíduos;

• Implementar um programa de melhoria contínua na qualidade das ações;

• Divulgar campanhas do Ministério da Saúde, visando conscientizar a população;

• Utilizar recursos humanos qualificados e habilitados no processo de contratação;

• Implantar ações preventivas e políticas de gestão de risco.

REGIMENTO DE ATUAÇÃO
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